perfectsystem

Novinky a zmeény systému Colosseum

Verze 16.00.00

1. Spoleéné zmény (pres vice aplikaci)

1.1. Slouceni rezervaci do objednavek
e Byl zruSen modul Rezervace. Veskera funkcionalita byla pfesunuta do modulu Objednavky
e V3e, co se tyka agendy rezervaci, odkazy na né a jejich ikony, bylo v klientech smazané
e Aktivni rezervace v dobé upgradu jsou pfevedené na objednavky
e Objednavky byly rozsifeny o funkcionalitu z rezervaci a drobné upraveny
o Objednavky mohou mit nové platnost. Po jejim vyprseni se zrusi, stejné jako dfiv
rezervace
Objednavky je mozné nové rozprodavat (pouze s vystavenim uctenky)
Funkce zpracovani uhrazené rezervace je presunuté do objednavek (v pfedchozi verzi pro
rezervace prevodem)
o Filtry objednavek ve vSech projektech byly rozSifené o filtry, které byly pouze
v rezervacich a nebyly objednavkach
o Na WebSale noveé vznikaji rovnou aktivni objednavky, které se nasledné prodaji nebo
stornuji
e U objednavky je tfeba vzdy vybrat osobu
e Vzniklo nové pravo na vytvoreni objednavky bez platnosti. Bez tohoto prava jde tedy vytvaret
pouze objednavky s platnosti.
e Variabilni symbol pro objednavku pfevodem na Websale je nové &islo objednavky (dfiv to
bylo ID rezervace)

1.2. Prodejni kanaly
° Bylo sjednoceno nastaveni viditelnosti a manipulace polozek do prodejnich kanall
° Prodejni kanaly urcuji, kdy a kde jsou vidét a daji se pouzivat. Nahrazuji tedy kompletné
viditelnosti pro internet, pokladny, objednavky i ostatni organizace i nastaveni manipulace a
maximalni délky platnosti.
o Nastaveni prodejnich kanall
o Prodejni kanaly vzniknou pfi upgrade automaticky na zakladé nastaveni organizace
Objednavky a Cizi organizace. ==
o Samotné kanaly se nastavuji pouze ve Webclientu — v sekci nastaveni systému a pod
novym pravem — Prodejni kanaly. Zde je mozné nastavit vychozi hodnoty pro dany kanal
° Prifazeni prodejnich kanall k uzivateli
o U uzZivatele se noveé povinné vybira prodejni kanal, ten nasledné urCuje, které polozky
uzivatel uvidi a bude s nimi moci manipulovat
o Vramci upgrade se automaticky nastavi prodejni pfedpokladané
Nastaveni prodejnich kanal u polozek
o U vSech polozek, kde byla viditelnost nebo sdileni je to

vé nahrazeno prodejnimi kanaly
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Nasledné s polozkami mohou manipulovat uzivatelé, ktefi to maji povolené dle prodejniho
kanalu
Pfi upgrade se polozky nastavi dle aktualniho nastaveni
Napfiklad u akci nové neni zvlast viditelnost pro pokladnu, viditelnost pro objednavky,
viditelnost a rezervace pro internet, viditelnost pro ostatni organizace a nejzazsi platnost
rezervaci pro vlastni organizaci a ostatni organice, ale je tam stejné nastaveni pro
v8echny prodejni kanaly — Rozpéti viditelnosti, Rozpéti manipulace a maximalni platnost
objednavky
Viditelnost pro websale
Automaticky vznika prodejni kanal Websale, ktery se uz v ramci upgrade pfifazuje pro
WebSale
WebSale ma nové vlastniho uzivatele (ktery vznikne automaticky pfi upgrade) a ten vidi a
muze manipulovat s akcemi stejné jako jakykoliv jiny uzivatel
Uz nikde neni explicitni nastaveni pro internet, pouzivaji se kanaly (defaultné tento
Websale)
Viditelnost a manipulace pro ostatni organizace
V pfipadé, ze organizace prodava ostatnim organizacim, tak automaticky vznikne kanal
Cizi organizace
Ostatni organizace se pfi prodeji poloZek vychozi organizace chovaji, jako by méli
pfifazeny tento kanal (coz je zména, protoze doposud pouzivali pfi prodeji na webu
nastaveni pro internet)
Seznam organizaci pro které je mozné sdilet prodejni polozky je nové nastavitelny pouze
ze strany PS. Pokud byste chtéli nastavit sdileni dalSim organizacim, je tfeba kontaktovat
technickou podporu.
Nové se v zadné agendé nenastavuje sdileni konkrétnim organizacim (ani internetu),
nastavuje se sdileni pouze cizimu kanalu, a to co je sdilené cizimu kanalu je pak sdilené
pro vSechny cizi organizace.
Jedina vyjimka jsou sezény, kde se stéle vybira, které organizaci je sezona sdilena. Je
tedy mozné napfiklad jednu sezénu sdilet jen jedné organizaci a druhou jen druhé
S tim souvisi drobna Uprava filtrl v objednavkach -> nové neni mozné vybrat explicitné
objednavky z internetu. Nicméné je to nahrazené filtrovani uzivatele, ktery objednavku
vytvoril, kde je mozné vybrat uzivatele internetu

1.3. Nastaveni prodeje a tisku kombinace okruht

Nové se u kombinace okruht nastavuje zpusob tisku celé kombinace

Je tedy mozné napfiklad tisknout hromadné celou kombinaci, ackoliv okruhy samotné se
tisknou jednotlivé. Pokud se néjaké okruhy ¢asto prodavaji spolu nebo je zadouci je tisknout
hromadné v POS/WC, tak je vhodné z nich udélat kombinaci

Aktudlni nastaveni tisku kombinace se pfevadélo ze zplsobu tisku a prodeje prvniho okruhu

1.4. Nastaveni uzivatelského kodu pfri prodeji predplatného/okruhu

V nastaveni pfedplatného a okruhu je nova vlastnost ,Zména ¢aroveho kodu
V pfipadég, ze je tato vlastnost aktivni, tak pak pfi prodeji okruhu/predp
vyzvan k nahrani vlastniho ¢arového kodu

Timto kddem je pak mozné vstupenky kontrolovat misto pU
Nastaveni je ve WebClientu, zapsani kédua je ve WebClj
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1.5. Zména hesla v POS a WebClientu
° Heslo ma nové omezeni pro zvyseni bezpecnosti
o Minimalni délka hesla: 8 znaki
o Maximalni poCet stejnych znakl po sobé: 2
° Nesmi se shodovat s loginem uzivatele

1.6. Nové typy uhrad GooglePay a ApplePay
° Pouze pro platebni branu GP WebPay s bankou, ktera je podporuje
o Zobrazuji se jako vlastni tlaCitka a ukladaji jako vlastni typ uhrady

1.7. Nastaveni online typt uhrad
o Nové se v pfipadé vice typl online plateb nenastavuji vS8echny hromadné, ale nastavuji se
po typu uhrad
° Napfiklad je mozné nastavit jinou délku rezervace pro GP WebPay a jinou pro Benefity

1.8. Drobné tpravy
° Ciselnik narodnosti byl rozsifen o hodnotu Ostatni/Jinak (kvili statistikam, kdyZ nechtsji
vybirat kazdy stat)
o V pravech pro zboZzi se rozdélilo pravo na nastaveni zbozi (zakladni Ciselniky) a skladové
hospodafstvi
° Vlastnosti osob jsou pfejmenované na ,Segmenty’
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2. Klient

2.1. Upravy pro refaktorizaci objednavek a rezervaci
° Viz prvni ¢ast
2.2. Upravy pro prodejni kanaly
° Viz prvni ¢ast
2.3. Drobné upravy
° Ze strany ARESu byla zruSena podpora pavodni komunikace, tudiz bylo zruseno tlagitko
v adresafi, které jiz nefungovalo. Pro POS a WebClient je funkéni novy zplsob komunikace s
ARESem
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3. POS - Zmeény stavajici funkcionality a nova funkcionalita

3.1. Filtrovani sloupcu
o Nové je mozné filtrovat pfimo v ramci sloupce obdobné jako ve WebClientu
° Je to implementované v ramci vSech standardnich tabulek

3.2. Uprava filtrti objednavek, prodeji a polozek
° Doslo k doladéni filtrd kvuli kanalim, refaktorizaci objednavek/rezervaci a sjednoceni
nazvoslovi
° Ve filtrech objednavek byly pfidany filtry z rezervaci (které se zrusili) a filtr na uzivatele
(nahrazuje ,z internetu’)

3.3. Zména seznamu objednavek
° Noveé pfidan sloupec platnost a zaroven je mozné ji v detailu upravit
o Ze seznamu byla odstrané&na organizace, ktera objednavku vytvofila

3.4. Podrobny vypis akci v pokladné

o Vznikl specialni seznam akci pro prodej v pokladné, ktery obsahuje textovy vypis akci a
detailni filtry

° Tento mod se zapina v nastaveni jako ,Podrobny vypis akci

o Po zapnuti tohoto médu se nevypisuje standardni seznam akci, ale zobrazi se textovy vypis
s detailnim filtry

° VSeobecné nedoporucujeme tento mod pouzivat, protoze pfidava kroky navic pfi prodeji vice
druhl polozek a je vSeobecné méné prehledny

3.5. Redesign divadelni pokladny
° Byla zpfehlednéna a rozSifena funkcionalita divadelni poklady

o V seznamu akci je nové vidét jasné misto konani, €as konani, volné/celkova kapacita a pocet
objednavek

° V pokladné samotné je vidét poznamka pro pokladnu i upozornéni (pokud jsou vyplnéné)

° PFimo v sale jsou 3 plovouci tla¢itka umoznaujici nasledujici funkcionalitu:

o Storno dle mista

o Po kliknuti se zobrazi prodana mista a kliknutim je mozné vybrat misto pro storno
o Po kliknuti se zvyrazni v8echna mista v daném prodeji a je mozné je stornovat spolu
s puvodnim mistem
o Zobrazeni objednavek
o Po kliknuti se zvyrazni v8echny aktivni objednavky v sale (a zneaktivni neobjednana mista
v sale)
Predplatné s touto akci
o Po kliknuti zobrazi seznam predplatnych, ve kterych se aktualni akce nachazi
o Pokud se nenachazi v zadném predplatném, tak zobrazi tuto informaci

3.6. Pfechody mezi agendami
° U relevantnich agend v POSu vznikly odkazy pro snadné pfesu

véci
° Konkrétné:

a dohledani konkrétnich
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° Prodej x Prodané polozky
o Odkazové talCitko nad detailem, po stisku naviguje do pfislusné agendy a nafiltruje na
Cislo vstupenky v pfipadé skoku Prodanych polozek a Cisla dokladu do Prodeje
° Objednavky x Prodeje
o Odkazové talCitko nad detailem, po stisku naviguje do pfislusné agendy a nafiltruje na
Cisla objednavky
o Adresar x Objednavka a Adresar x Prodej
o Naviguje do Objednavek, Prodeju a nafiltruje na posledni rok dle Zakaznika

3.7. Drobnosti

° Je mozné nastavit samostatnou tiskarnu pro tisk voucher( (v nastaveni)

o Je mozné tisknout sluzby

o Je mozné uplatnit kategorii zakaznika pfi prodeji pfedplatného

° Bylo doladéné pamatovani filtri. Konkrétné se pamatuiji filtry v prodejich a filtr manipulace

v objednavkach. Ostatni filtry se nepamatuiji.

o Do objednavek a do prodejl pfidano hledani dle variabilniho symbolu

° PFi pokusu o pouziti kuponu, ktery neni mozné pouzit se vrati informace proc to nejde
(pouzity/neexistujici/propadly)
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4. POS - Agendy a funkcionalita prevedena ze starého Colossea

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Nastaveni osob pro spole¢nosti
° Nové je mozné nastavovat pro spolecnosti vice osob
° Pouze pro kontakt typu spolecnost (ne fyzicka osoba)

Uplatnéni sponzorskych smluv

° Uzivatel v ramci platby spon. smlouvu vykryva jednotlivé polozky prodeje, dostupnymi
polozkami sponzorské smlouvy. Pokud je jeden typ, tak se rovnou konkrétni kategorie
aplikuje.

Uhrada nezaplacené faktury

o Uhrazuje se v Prodejich

° Zaroven je tu filtr na to, jestli je jiz prodej uhrazeny i na typ dokladu

Prodej ne¢asovaného okruhu na jiny nez dnesni den

Zména hesla prihlaseného uzivatele

Nulovaci prodejky

o Na zakladni obrazovce je tlaCitko ,Dorovnani uhrad’

o Umozni vytvofit nulovaci prodejku. V zasadé umozriuje vybrat dva typy plateb, typicky

Hotoveé a Kartou, a to ve stejné vysi, jen s opanym znaménkem.

V souhrnu je mozné zadat poznamku pro prodej

X 9 Perfect System s.r.o. 1€ 26480981 DIE CZ726480981 (S
AR Radlicka 3301/68, 150 00 Praha 5 Spole¢nost zapséna u Méstského soudu =
sAGE N Czech Republic v Praze pod spisovou znackou C 84989 colosseum.eu

03 e o gt of S s L 043

+420 277 012 600
info@colosseum.eu



perfectsystem

5. WebClient — Zmény stavajici funkcionality a nova funkcionalita

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Upravy pro prodejni kanaly
° Viz prvni bod

Upravy v ramci refaktorizace objednavek/rezervaci
° Viz prvni bod

Redesign souhrnu (pokladny)

° Souhrn byl upraveny po vzoru POSu pro vétsi pfehlednost i funkcionalitu

° Noveé nabizi vSechny typy uhrad, rozpada polozky po typech a umozriuje nastavovat u
polozek slevy jako POS

Info sekce prihlaSeného uzivatele
o Pfidana nova sekce se zakladnimi operacemi uzivatele. Nachazi se vpravo nahofe.
o Obsahuje odhlaseni, zménu hesla, odkaz na teamviewer a odkaz na PDF napovédy

Casteéné storno prodeje na platebni brané GP WebPay

o Nové je mozné prodej na platebni brané stornovat i Castecné

° Colosseum samo vyhodnoti, zda je to mozné a pokud ano, tak tlacitko nabidne upliné stejné
jako u storna celého prodeje

° (Pro info je to mozné teprve po zauctovani pavodniho prodeje, coz je typicky dalSi den. Ten
samy den jde jen storno celého prodeje.)

Export seznamu
° VSechny seznamu ve WC je nové mozné exportovat (obdobné jako v POSu)
° Je mozné exportovat do pdf, csv nebo jej tisknout

Pamatovani filtrti a vysledk

o Nové si WebClient pamatuje nastaveni filtri, i samotné vysledky vyhledavani

° Je tedy mozné se rychle vracet do agend bez nutnosti vzdy znovu vyhledavat (pokud se
nemeni filtr)

° Vysledky samotné si uchovava WebClient po 10min

o Filtry a vybranou zéalozku si WebClient uchovava po dobu pfihlaseni uzivatele

° Vyvolanim nového hledani se vysledky i ulozeny filtr pfeulozi

° (Netyka se prodejnich agend, ty jsou vzdy aktualni)

Rezim prodeje objednavky

o Nové je mozné editovat aktivni objednavku a prodat ji
° Spolu se zobrazenim informaci v liSté na pravé strané
° Je mozné pfidat i jiné akce skrze boc¢ni panel

° (Obdobné jako v POSu)
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5.9. Uprava filtru prodanych polozek
° Filtry dle polozky byly pfejmenované na ,Dle produktu‘ - WC
° V$eobecné filtry prodejnich polozek respektuji nastaveni aktivnich modulli organizace a to
pro tyto agendy: Akce, Prohlidka, Pfedplatné, Balicky/Kombinace, Sluzby, Poplatky, Zbozi,
Vouchery, Karta, Kreditni bali¢ek

5.10. Drobné upravy

° Wizard na generovani akci byl upraveny, aby byl uzivatelsky pfivétivéjsi a nabizel relevantni
hodnoty
° Implementace storna na platebni brané Statna pokladnica
° V prehledu akci je nové floating menu s nabidkou funkcionalit pro praci se salem akce (viz
¢ast prevodu)
o Nové je mozné meénit heslo cizich uzivateld (na pravo jako ve starém klientovi) - V menu >
Nastaveni systému > Uzivatelé > Po vybéru uzivatele > Opét 2 inputy na “heslo” a “Heslo
znovu”

o PFi prodeji pfedplatného je vidét z jakych akci se pfedplatné sklada (obdobné jako v POSu)

° Do detailu polozek byly dopInény udaje pro zbozi, kupony a prohlidkové vstupenky

o Pfidany odkazy mezi agendami Prodeji a Prodanych polozek pro jednodussi filtrovani
(obdobné jakov POSu)

e Do objednavek a do prodejl pfidano hledani dle variabilniho symbolu
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6. WebClient — Agendy a funkcionalita prevedena ze starého Colossea

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Zakazana mista

° Nastavuje se v prehledu akci prfes floating menu

° Nové se omezuje na kanaly (viz kanaly)

o Podle stavu mista salu je bud mozno sdileni zakazat (volné misto), nebo povolit v pfipadé jiz
nesdileného mista

Historie mista

° Dostupna pres floating menu v pfehledu akci

° Do Prehledu akci pfidana zalozka Historie. Po kliknuti na misto se zobrazi agenda zmén
provedenych s vybranym mistem. Oproti klientu neni zobrazeno systémem oken seznam a
detail polozky seznamu, ale kazda polozka seznamu ma rozkliknutelny detail

Storno dle mista

° Pridano do Prehledu akci na floating button.

° Aktivni na sale jsou jen prodana mista, po kliknuti levym se misto oznaci, zarover se
zvyrazni vdechna mista v prodeji a tyto je mozno pfioznacit

Seznam ucastnik
o V pFehledu akce, obdobny jako v POSu

Nastaveni balicku
o Nové sjednoceno nastaveni bali¢kd a kombinaci okruhd do jedné agendy s typem bali¢ku
° ZaloZeni je feSené wizardem

Sponzorské smlouvy

° ZaloZeni nové sponzorské smlouvy, Polozky sponzorské smlouvy, Cerpani a Historie
sponzorskych smluv

o V prodeji je pak samotny nakup na sponzorskou smlouvu

Necislované saly
° Objekty

o Do upravy objektu pro necislované saly pfidana moznost upravit ne€islovana mista
o Editace akce

o Pri editaci akce v neCislovaném sale moznost navysit kapacitu necislovanych mist

Storno kupén
° Vystaveni pfi stornu (samotné nastaveni uz bylo)

Uplatnéni kuponu na prodej

6.10. Blokace v nec¢islovaném sale

° V Cislovaném uz bylo
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6.11.Prodej vouchert

6.12. Mnozstevni slevy
° Nastaveni i uplatnéni
° Pfi prodeji: Uzivatel v ramci platby spon. smlouvu vykryva jednotlivé polozky prodeje,
dostupnymi poloZzkami sponzorské smlouvy. Pokud je jeden typ, tak se rovnou konkrétni
kategorie aplikuje.

6.13. Prodejni mista
° Agenda samotnych prodejnich mist i nastaveni prodejnich mist u polozek
° V pfipadé wizard(l se automaticky nastavi vychozi prodejni mista a pak je mozné je zménit
v editaci

6.14. Nastaveni pravodcl
o Samotna agenda vytvareni a spravy prtvodct (pfifazeni k prohlidkam uz bylo hotové)

6.15. Doplnéni akce do predplatného
° V detailu predplatného v ¢asti akci

6.16. Narodnosti
o V Spole¢na nastaveni

6.17. Nastaveni poplatkt
° Samotné uplatnéni poplatk(l uz bylo hotové

6.18. Nastaveni typt blokaci
° Nastaveni akci -> Blokace

6.19. Vice osob pod spolecnosti
° Nové je mozné nastavit obecné jako v POSu pro typ zaznamu spolecnost

6.20. Hromadné nastaveni akci a prohlidek
° Pfidano do samotnych agend jako multiselect a tlacitko na editaci
° Akce — Ize ménit zakladni udaje, ceny, data pro elektronickou kontrolu vstupenek a prodejni
kanaly
° Prohlidky — Ize ménit zakladni informace a prodejni kanaly

6.21. Vydani zbozi z objednavky
° Umoznujeme jen vydej vdeho zbozi z obj.(jako v POSu), jedna se viceméné jen o tlacitko

“Vyzvednout zbozi” v detailu Objednavky v agendé Objednavky,
6.22. Rozsifeni nastaveni uzivatell o chybéjici pole

6.23. Kopirovani okruhu
° V detailu okruhu, funguje stejné jako kopirovani akci
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6.24. Uhrada nezaplacené faktury
° V agendé Prodeje, zaroven s filtry na nezaplacené a typ dokladu (obdobné jako v POSu)

6.25. Nastaveni kontroly vstupti u akci i okruhti
° To, co se v klasickém klientovi jmenovalo nastaveni turniketu a permanentek
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